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Oggetto: indicazioni sulla presenza di allergeni negli alimenti fomiti dalle collettivita
(Regolamento CE 1169/2011).

Con riferimento alle informazioni da fornire al consumatore finale in merito alle
sostanze o ai prodotti che provecano allergie o intolleranze, di cui all’oggetto, per parte
di competenza, si rappresenta quanto segue.

Al senst dell*articolo 44, paragrafo 2, del Regolamento 1169/2011, per gli alimenti
offerti in vendita al consumatore finale o alle collettivit, senza imballaggio, imballati sui
luoghi di vendita su richiesta del consumatore o preimballati per la vendita direta, gli
Stati membri possono‘ adottare disposizioni nazionali concernenti i mezzi con i quali le
indicazioni sugli allergeni devono essere rese disponibili g, eventualmente, la loro forma
di espressione e presentazione.

A tal fine si ritiene opportuno premettere che in materia di informazioni sugli
alimenti e di responsabilita degli operatori del settore alimentare, & necessario in ogni
caso il rispetto di quanto sancito dall’articolo 8 del Regolamento (CE) 1169/2011,
paragrafo 2 “L’operatore del settore alimentare responsabile delle informazioni sugli
alimenti assicura la presenza e !'esattezza delle informazioni sugli alimenti,
conformemente alla normativa applicabile in materia di informazioni sugli alimenti e ai
requisiti delle pertinenti disposizioni nazionali”; paragrafo 6 “Gli operatori del settore




alimentare, nell’ambito delle imprese che controllano, assicurano che le informazioni
sugli alimenti non preimbailati destinati al consumatore finale o alle collettivita siano
trasmesse all ‘operatore del settore alimentare che riceve rali prodotti, in modo che le
informazioni obbligatorie sugli alimenti siano fornite, ove richiesto, al consumatore
finale” ¢ paragrafo 8 “gli operatori del settore alimentare che forniscono ad altri
operatori del settore alimentare alimenti non destinati al consumatore finale o alle
collettivita, assicurano che a tali altri operatori del settore alimentare siano fornite
sufficienti informazioni che consentano loro, se del caso, di adempiere agli obblighi di
cui al paragrafo 2".

Piut in particolare, in relazione alle informazioni-sulle sostanze o sui prodotti che
provocanoallergie o intolleranze, cosi come elencati nﬁ:ll«’alicgatb 11 del regolamento (UE)
n 116972011, qualsiasi operatore che fornisce cibi pronti per il consumo allinterno di una
suutgma, come ad esempio un ristorante, una mensa, una scuola o un ospedale; o anche
attraverso un servizio di catering, o ancora per mezzo di-un veicolo-o di un supporto fisso

o mobile, deve fornire al consumatore finale le informazioni richieste. Tali informazioni

POSsono essere riportate: sui ‘menil, sit appositi registri ¢ cartelli o ancora su aliro sistema
equivalente, anche {ééiialogzco, da tenere bene in vista, cosi da consentire al consumatore
"'i;,iiiwmﬁl;e_?ﬁfié?}imcﬂt{éﬁe.‘ﬁ-beraixv'ﬂentef

Nel caso in cui si utilizzino sistemi elettronici di tipo _“applicazioni per
smaxtph”o”ife”mcodice a barre, codice QR etc., questi non possono essere_in.ogni caso
faczlmgntc accessibili a tatta la pogolazzme ¢ dunque non _sufﬁmexztcmente idonei allo
Scopo.

\L’obbligo di cui ali’artxcolu 4, paragrafo 2 dei Regeiar_xlgnto sopra ‘citato, sard

considerato-assolto-anche-nei segnenn casiy—

ed in iuogo ben v;s:b;le, una- dxc:tura dei\npow “le zrgformaziom circa la. presenza dx:

sastanze odi, prodofti che provocano allergic o Wallemrzze sono disponibili rivolgendosi
al personale in servizio”;
2. Toperatore-del-settore=alimentare-riporti;-per-iscritto, .sul | mend, sul registro 0 su

apposito carte}lo, una_dicitura del tipo_: “per qualsiasi. mfarmaztam su sostanze e

allergeni ¢ posszbzle consu[tare l appaszta dacumenmztone che verra ﬂ)rmta, a rwhzesta,

dal personale in serwzzo
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informazioni dovute ai sensi dcl Regolamento §169/20!1 nsuitmo da idonea
documentazmue scntm, facx}mante repenb:ke sia per l’autonta qgmpetente sia per il

consmnatoxe ﬁnaie, dx cux 11 gersonalc ayra preventsvamente preso visione ¢ conoscenza

con eontesmale appmvazwae per iscritto.

La scelm circa la modalita da utilizzare per render edotto il consumatore finale é
rimessa alla discrezionalita dell’ operatore, che sceglierd la soluzione pit idonea a seconda
della propria organizzazione e dimensione aziendale. L’operatore;:neiepwdispom
Pinformativa scritta necessaria per. -adempiere- all’obbligo di- cui-sopra, dovrd, inoltre,

P s ——

essere libero di mdzcare !a Ppresenza degli allergeni in rapporto-alle. singole preparazioni

e e

secondo e modahta cixc merra i pitl -opportune, Cid potra avvenire per esempio

ewdenman&guneﬂa lista degli ingredienti delle singole preparazioni la presenza degli
allergeni, predisponendo. una tabella che riporti le 14 categorie di allergeni previste dal
testualmiénite, individui-le preparazioni che le contengono, o

secondo aitre e dwerse modahté che gamntascano comunque l’mformazzone corretta al

Regolamento e che, conte

e e,

consumatore
~ Quanto sopra premesso, 5t comunica che la presente nota verra pubblicata nel
portale del Ministero- della salute. A tale riguardo, si pregano le Amministrazioni in
indirizzo di voler assicurare la massima diffusione a tutti gli operatori del settore

interessati.
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